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Guia del Proveedor

INTRODUCCION

El documento Guia del Proveedor tiene por objetivo asistir al proveedor de un bien o servicio de la empresa
YPFB Chaco S.A. para la gestion de los procesos de adquisiciones de bienes y servicios.

CREAR UN USUARIO PARA ACCEDER A CHACONET

Las credenciales para ingresar al portal CHACONET se gestionan a través de la aplicacion de registro de
proveedores, denominado el sistema CHACOPROV. El usuario que registré su empresa en el sistema y es el
administrador de ChacoProv tiene los permisos para habilitar nuevas credenciales.

Desde este sistema usted puede gestionar las credenciales para:

v" Adicionar nuevos contactos
v" Reiniciar la contrasefia
v' Retirar los permisos para acceder al sistema Chaconet:

*®® chaco
Pvrov

Para adicionar un nuevo usuario de contacto con permisos para acceder a ChacoNet realice lo siguiente:

1. Ingresar a la pagina web de la empresa (www.ypfbchaco.com.bo) e ir hasta el final de la paginay
buscar el acceso directo al sistema “Gestién de Proveedores de YPFB Chaco (CHACOPROV).

FrB LIGLO 30 - Cipesa FeUs A

= w
« C 0 2 htips//www.ypfochaco.combo A ¥y 0 8 L I _'d

i
'-'w;h QUIENES SOMOS o BIENES Y CONTACTO

__Chacosa poiivia
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Guia del Proveedor

2. Ingresar sus credenciales como Proveedor registrado en nuestro sistema:

@ D] @ Iniciar Sesion x BB I —
[{v - C @ ) https;/extranet2.ypfbchaco.com.bo/ChacoProvExt/login.asp: A g 0 o= " L!:
__Chacosa

Iniciar sesion en ChacoProv

Codigo Proveedor

BO123

Correo de acceso
claudia.alfaro@ypfbchaco.com.bo
¢No recuerdas tu correo de acceso?

Contrasefa

e tu contrasefa?

\/ I'm not a robot

Ingresar
6

Registrese como nuevo proveedor aqui

3. Enla pantallainicial, seleccione la opcién “Cuentas de Acceso”

@ YPFB Chaco x | +
3 ] 3  https://extranet2 ypfbchaco.com bo/ChacoProvExt/Principal.aspx L A a & g o & =
claudia.alfaro@ypfbchaco.com.bo H@ salir @9 Clasificador 85| |/ Reauisitos para registro | 5§ English E}, Guia de ayuda
__Chacosa

BO123 - PRUEBAS CHACO #

Casi listo! Has completado todas las secciones del cuadro Registro Inicial, presiona el botén Enviar a revision para que tu informacion sea
verificada por YPFB Chaco S.A.

@ pendiente @ Completado @ Aprobado () consuttas

h‘ Datos de la empresa

b Datos Bancarios

‘ Cuentas de acceso -

b Bienes y/o Servicios

Esta seccion se habilitaréd una vez sea aprobado tu registro inicial.

@ Presiona aqui para enviar a revisién

YPFB Chaco S.A.

ChacoNet Pag: 4 de 4



Guia del Proveedor

4. Enlaventana “Cuentas de acceso” presione el botén “Nueva Cuenta”

BO123 - PRUEBAS CHACO

.

Acceso a Acceso a Acceso a Representante Gerente Contacto de = *
ChacoProv ChacoNet Contratistas Legal General Facturacién

IMPORTANTE: Todos los contactos que se muestran en esta pantalla que tengan seleccionada la opcién
“Acceso a ChacoNet”, son los usuarios que pueden ingresar a la aplicacion ChacoNet. Usted puede crear,

modificar o eliminar dichos contactos.

5. Ingrese los datos de la nueva persona de contacto para Chaconet y asegurese de seleccionar la opcidon
“Chaconet” antes de hacer clic en el boton “Guardar y Cerrar”.

BO123 - PRUEBAS CHACO

Nuevo Contacto

Nombre Acceso a

Claudia Alfaro (J ChacoProv ChacoNet [ Contratistas

Correo

claudia.alfaro@ypfbchaco.com.ba | ontra: _| I

Teléfono:

70875959

B Gerente General | ® Contacto Facturacion

[ Representante Legal

ChacoNet Pag:5 de 5
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6. Con estas credenciales puede ingresar al portal ChacoNet para participar de un proceso de

adquisicion al cual fue invitado.

1. Cddigo de Proveedor (Compuesto por Iniciales del Pais + NIT)

2. Correo del usuario de contacto
3. Contrasefia definida en ChacoProv

CHACOPROV
R O @ verBChaco
< C B https//exlg® L A Q& ® & -’ i;\
) @ claudia.alfaro@ypfbchaco.com.bo || 4 Sair B casitcadorss = o

CLAUDIA ALFARO

Nomire
CLAUDIA ALFARO
claudia alfaro@ypfbchaco.com bo
Tedfono:
3304

Accesoa

ChacoProv Contratistas

ChacoNet

Representante Legal
Nro. Documento de identidad:
5882282

© O
C

¥4 Autenticacion

() https/fextranety.. 2 A % Qe O ” @
Q@# Q00
N HChaco
-Chacosa
Cédigo Proveedor BO123 o
Correo electronico de Licitacion claudia.alfaro@ypfbchaco e
g T o

:Olvido su contrasefia?

:Necesita Ayuda?

\/ I'm not a robot R
reCAPTCHA

Privacy - Terms

Ingresar

(C) YPFB Chawo S.A. Reservados todos los derechos.

INGRESAR AL SISTEMA

A continuacion, se detallan los pasos a seguir para participar en un proceso de adquisicion.

IMPORTANTE: Para participar en un proceso de adquisicion debe ser invitado por la empresa YPFB Chaco S.A.,
una vez invitado le llegara una invitacidn por correo electrénico con un link a la aplicacién.

- ChacoNet

1. Ingrese sus credenciales para autenticarse en la aplicacidn (estas credenciales seran provistas por

YPFB Chaco S.A.)

2. Presione la opcidn “No soy un robot” y aguarde hasta que aparezca el signo verde que verifica que
usted es una persona. (En algunas ocasiones al presionar el botdn pueden aparecer imagenes que
deben ser identificadas, en este caso seleccione las imagenes que correspondan y presione el boton

“Verificar”)

ChacoNet
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Guia del Proveedor

3. Finalmente presione el botén “Ingresar”

.O..Ch
ach%t

__Chaco s

Auntenbficacion
Cédigo Proveedor  BO111216
Correo electrdnica de Licitacion o_delgadillo@cognosys.cow - 1

. meew
Contrasena

UIWVIGHD 5U COTTENdS5ETd T

2 - No soy un robot

In%ifar -: ~ 3
e

{C) ¥PFB Chaco 5.8, Reservados todos los derechos.

GESTIONAR PROCESOS EN LOS QUE ESTA PARTICIPANDO

Una vez que ingresa a la aplicacién, se muestran los procesos de adquisicion en los que su empresa esta
participando.

Lista de Procesos Cambiar Contraseia  Espafiol - 9 ) Actualizar

Codigo Descripcion Estado Concluye

: ~
Vcrereegmi 08/10/2015 11:00 a.m, Ver Proceso
CM-2015-3 | PRUEBA DE CHACONET, PROCESO DE PRUEBA PARA LA FERIA 12/11/2015 10:00 a.m, Ver Proceso

CM-2015-2 | PRUEBA CARGA DE DOCUMENTOS DE UN PROVEEDOR 03/07/2016 12:00 p.m, 6 Ver Proceso

La lista de procesos muestra: el cédigo del proceso, la descripcidn, el estado y la fecha en que concluye el
plazo para cargar la documentacidn solicitada.

IMPORTANTE: Tenga en cuenta que una vez alcanzada la fecha/hora de conclusion, no podra cargar ni
realizar gestion sobre el proceso.

ChacoNet Pag:7 de 7
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GESTIONAR UN PROCESO

Para gestionar un proceso, debe presionar la opcién “Ver proceso”

CM-2015-14 | TUBERIA PARA POZO CAIGUA En Proceso || 10,06/2015 12:00 p.m, Ver Proceso

C5-2015-15 | Prueba de envio de mails 26/06/2015 08:00 a.m. Ver Procesg
(5-2015-19 | prueba mail 06/07,/2015 08:00 a.m. Ver Proceso

C5-2015-21 | Teclados ergondmicos para el departamento de IT _ 28/08,/2015 08:00 a.m. ° Ver FEtesu

Al realizar la accidn anterior, se desplegara una ventana con informacion del proceso y la lista de sobres que
contenga, debe descargar la informacion del pliego y cargar la documentacion en cada sobre.

DESCARGAR EL PLIEGO DE UN SOBRE
Para descargar la documentacion del pliego de un sobre siga los siguientes pasos:

1. Hagaclic en la opcién “Ver pliego” del sobre
2. Presione el botdn “Descargar Todos” o la opcidn “Descargar” de cada documento.

-
.,- Proceso - Mozilla Firefox - ‘ =Rac

| @ YPFB CHACO 5.4 (BO) | hitps//extranetypfbchaco.com.bo/ChacoletExt/ Objetos/Configuracion/Formularios/liefProcesoModal.aspxtid=23 |

CM-2015-2: PRUEBA CARGA DE DOCUMENTOS DE UN B= .

PROVEEDOR - Concluye: 03/07/16 12:00 (Hora de Bolivia) Maie  Consultas

Técnico - 1 ’_.Uer lizgo Gestionar Oferta
Econamico —‘ Ver Eo Gestionar Oferta

.
m

ECOI’]OmICO El contenido de este sobre debera ser agregado en formato editable y PDF, en funcian al formato provisto.

- Descargar Todos

Comentario

Documento

0.5920 ME Descargar

M - Especificaciones técnicas
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CARGAR DOCUMENTACION OBLIGATORIA DE UN SOBRE
Para cargar la documentacion obligatoria de un sobre del proceso realice los siguientes pasos:

Seleccione la opcidn “Gestionar Oferta” del sobre
En la lista de documentos presione el botén “Cargar Documento”
Seleccione y cargue el documento seleccionado

il S

Finalmente verifique que el documento aparezca cargado en la fila seleccionada.
Repita los pasos (del 3 al 4) para cargar todos los documentos requeridos.

.
@ Proceso - Moxilla Firefox — ) B

@ YPFB CHACO S.A. (BO) | https://extranet.ypfbchaco.com.bo/ChacoNetExt/Objetos/Configuracion/Formularios/liefProcesoModal.aspx?id=23

M CM-2015-2: PRUEBA CARGA DE DOCUMENTOS DE UN ‘ ‘
B PROVEEDOR - Concluye: 03/07/16 12:00 (Hora de Bolivia) Mais Consuits
|

Técnico _ Vel 1 L Gestionar Oferta
' Econémico _ Vergl'l'"g’/g’ ﬁ Oferta

l Documento Comentario Archivos
Propuesta Econdmica 2 e
i| Propuesta Econémica (max. 10mg)
+ No se ha seleccionado ningin arch 3
J
} Documento Comentario Archivos
16/11/201509:53 a.m.
Propuesta Econdmica
Evaluacion Economica - Prueba doox 16/11/201509:53 a.m.

o Operacién Realizada Con Exito

NOTA: Puede cargar mas de un archivo por cada documento requerido, solo debe repetir los pasos para
cargar un documento.

IMPORTANTE: Los documentos que no hayan sido cargados se muestran de color rojo, para poder participar
de un proceso de adquisicion debe cargar la totalidad de los documentos requeridos.
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ENVIO DE OFERTAS

Unas ves que se carguen todos los documentos obligatorios de un sobre, se debe enviar la oferta del sobre
gue se encuentre completado.

Para enviar la oferta de un sobre realice los siguientes pasos:

Seleccione la opcidn “Gestionar Oferta” del sobre
Verifique que todos los documentos obligatorios se hubieran cargado.
Presione el botén “Enviar Oferta”

i

Finalmente, verifique que el estado del sobre sea “Enviado” y se muestre de color verde.

CM-2015-2: PRUEBA CARGA DE DOCUMENTOS DE UN =

PROVEEDOR - Concluye: 03/07/16 12:00 (Hora de Bolivia) Mais  Consuitas

Técnica 4 Ver 1 _Gestionar Oferta
Econdmico - _ Vergﬁé’g_'o' TG ioiiferta

TE‘CI'NCO Los proponentes deberan a efecta de habilitar sus propuestas presentar en.g

no de los documentos

detallados a continuacion. No se debera agregar en este sobre precios o tarifa plimiento podria descalificar su propuesta.

Archivos

ocment

Ficha técnica Documento de Bruebs doo: 161172015 LWI% am.

Propuesta Técnica

Evsluzcion Tecnics - Prusbs 00180 MB 16/11/3015 110 am.

ODBSD ME 16/11/2005 10ch0 am,

Requisitos Obligatorios 554 ‘ 554 - prusbadoo

6 Operacién Realizada Con Exito
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Repita los pasos anteriores para todos los sobres

CM-2015-2: PRUEBA CARGA DE DOCUMENTOS DE UN <] Q
PROVEEDOR - Concluye: 03/07/16 12:00 (Hora de Bolivia) Mals  Consultas

Tecnicao Ver pliego Gestionar Oferta

Econdmico

Wer pliego Gestionar Oferta

IMPORTANTE: una vez que todos los sobres se encuentran en estado “Enviado” el titulo del proceso cambia
al color VERDE, esto asegura su participacion en el proceso de adquisicidn.

VERIFICAR DOCUMENTOS CARGADOS

Usted puede descargar cada documento cargado, para verificar el contenido del mismo. Para descargar
documentos cargados realice lo siguiente:

1. Seleccione la opcidn “Gestionar Oferta” del sobre que desee verificar
2. Presione el nombre del archivo cargado

3. Finalmente abra o guarde el archivo descargado

CM-2015-2: PRUEBA CARGA DE DOCUMENTOS DE UN PROVEEDOR - Concluye: ] Q
03/07/16 12:00 (Hora de Bolivia) Mails

Técnico

|| ver 1 _Gestigpar Oferta
Econémico L 0|  weroliegs | G _|ﬁ0‘rena

. .
TeC MICO Los propenentes deberan a efecto de habilitar sus propuestas presentar en el sobre técnico, todos ¥ cada uno de los documentos detallad

Prtinuacion. No se debera
agregar en este sobre precios o tarifas, ef incumplimiento podria descalificar su propuesta

't
o

Retirar/Modificar Oferta

Ficha técnica 2

| 0.0830 MB | L16/11/201510:05 am. |
Propuesta Técnica 0U0T8D MB | 16/11/2015 10:10 am |
Requisitos Obfigatorios S55A 0.0850 MB | 16/11/2015 10: 10 am |
:Quieres abrir o guardar file.doox desde extranet.ypfbchaco.com.bo? 3 | Abrir | Guardar |7 | Cancelar
W 3

IMPORTANTE: Puede realizar la descarga de sus documentos en cualquier estado del proceso (Pendiente o

Enviado), solo su empresa puede ver los documentos cargados antes de la fecha de conclusion de
presentacion de ofertas.
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MODIFICAR DOCUMENTOS CARGADOS (RETIRANDO SU OFERTA)

Una vez que usted envia sus ofertas (Técnica y/o Econdmica) puede modificar el contenido de la misma, es
decir eliminar archivos cargados o cargar archivos adicionales, siempre y cuando se encuentre dentro del
plazo de presentacién de ofertas.

IMPORTANTE: Tome en cuenta que, para modificar el contenido de alguna de sus ofertas, debe “Retirar” su
oferta, esta accion podra excluir su oferta del proceso, en el caso de que al concluir el plazo otorgado, no
seleccione el botén “Enviar Oferta”

Para retirar/modificar su oferta, realice lo siguiente:

Seleccione la opcion “Gestionar Oferta” del sobre que desea modificar

Presione el botdn “Retirar/Modificar Oferta”

Lea el mensaje y presione la confirmacion de la accién.

Finalmente verifique que el estado del sobre es “Pendiente”. A partir de esto, puede eliminary
cargar nuevos documentos a su oferta.

Eall A o

CM-2015-2: PRUEBA CARGA DE DOCUMENTOS DE UN PROVEEDOR - Concluye: = Q
03/07/16 12:00 (Hora de Bolivia) Mails  Consuitas

Técnico EEE| e 1 Gestignar Oferta
— | veoes | il

h .
TeC MICO Los propenentes deberan a efecto de habilitar sus propuestas presentar en el sobre técnico, todos y cada uno de los documentos detallados a continuacién, No se debera
agragar en este sobre precios o tarifas, el incumplimiente pedria descalificar su propuesta,

e
Mensaje de pagina web

| % La opcién "Retirar oferta”, podrd excluir su oferta del proceso de
\ ' referencia, en el caso de que al concluir el plazo otorgado, no se
seleccione el botén “Enviar Oferta”. ;Esta seguro de continuar?

Ficha técnica

Propuesta Técnica

| Cancelar ]

Reguisitos Obligatorios S5A

CM-2015-2: PRUEBA CARGA DE DOCUMENTOS DE UN PROVEEDOR - C ncluye: =g .
03/07/16 12:00 (Hora de Bolivia) Mails  Consultas

Técnico

Wer plieqo Gestionar Oferta

Econémico .y

Wer pliego Gestionar Oferta
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VERIFICAR EL ESTADO DE UN PROCESO

Una vez que gestiona un proceso, puede retornar a la lista de procesos, presione el botén “Actualizar” para
refrescar la lista de procesos y sus estados.

Lista de Procesos Cambiar Contraseria  Espafiol - Q t)Ac&»firizar

Procesos Activos

Descripcion Concluye

CM-2015-1 PRUEBA

08/10/2015 11:00 Ver Proceso

CM-2015-3 PRUEEBA DE CHACOMET, PROCESCO DE PRUEBA PARA LA FERIA 12/11/2015 10:00 \er Proceso

CM-2015-2 PRUEBA CARGA DE DOCUMENTOS DE UN PROVEEDOR

03/07/2016 12:00 Ver Proceso

En la columna estado cada proceso tiene un color que indica que en qué estado se encuentra el proceso,
para esto existe un cuadro de colores que define el significado de cada color y estado.

Cuadro de Colores
La informacion que debe cargar en el proceso esta incompleta

Ha cargado toda la informacion en el praceso

Declinado | Usted ha declinado su participacion en el proceso

En Proceso

Ha vencido el plazo para la carga de informacion y el proceso esta en curso

ChacoNet Pag: 13 de 13
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REALIZAR CONSULTAS SOBRE EL PROCESO

El sistema ChacoNet permite realizar consultas sobre algin proceso en particular, estas consultas seran
enviadas a personal encargado del proceso de adquisicidn por parte de la empresa YPFB Chaco S.A.

Para realizar una consulta realice lo siguiente:

En la lista de procesos seleccione el proceso sobre el cual desea hacer la consulta haciendo clicen la

opcién “Ver Proceso”

En la ventana del proceso, haga clic en la opcién “Consultas”

Presione el botdn “Nueva consulta”

En el cuadro amarillo escriba la consulta.

a. Adicionalmente puede adjuntar un documento haciendo clic en el cargador de

documentos

Finalmente presione el botén “Enviar”, su consulta serd enviada a un analista de YPFB Chaco S.A.y

serd respondida por el mismo medio.

Codigo

1520151

(S-2015-15 | Prueba de envio de mails
(CS-2015-19 | prueba mail

(S-2015-21 émicos para el delIT

—
@

@ bolapvpc35/Licitacion(Ext)/Objetos/Configuracion/Formula oModal.aspx?id=26

Proceso - Mozilla Fi

Descripcion Estado Fecha Limite

Registro de pozos y baleo (150 caracteres) 28/05/2015 11:00 Ver Proceso

26/06/2015 8:00 Ver Proceso

06/07/2015 8:00 Ver Proceso

28/08/2015 8:00 \J /I/lggqﬁm

CS-2015-21: Teclado gonomicos para el departamento de IT - Expira:

28/08/2015 8:02¢00(Hora de Bolivia) as '
Sobre

Técnico [[Compietado]|| Verpliego | Gestionar Oferta
Econémico _ Ver pliego Gestionar Oferta
Consul@. del Proceso

3 ,E Nueva@onsulﬁ 5 L Enviar ][ cancelar |

xiste algu preferencia en cuanto al \
color de los teclados?

Saludos
Omar

(Max. 10MB) a

Examinar_" | No se ha seleccionado ni
)
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RESPUESTAS A CONSULTAS REALIZADAS.

Una vez realizada su consulta, en la misma pantalla anterior “Consultas” puede ver las respuestas a sus
consultas realizadas.

Una respuesta también puede contener un archivo adjunto, en caso que la respuesta contenga un archivo
adjunto se mostrara la opcion “Ver” en la respuesta.

F == S B
@ Proceso - Mozilla Firefox - EM
'Y

¥ bolapvpc35/Licitacion(Ext)/ Objetos/ Configuracion/Formularios/ lisfProcesoModal aspxTid=26
CS-2015-21: Teclados ergonomicos para el departamento de IT - Expira: Q
28/08/2015 8:00:00(Hora de Bolivia) Mails  Consultas
Técnico [Compietadn] | Verpliego | Gestionar Oferta
Econamico m Ver pliego Gestionar Oferta

Consultas del Proceso

MNueva consulta

Existe alguna preferencia en cuanto al color de los tedados? Saludos Omar

24,/08/2015
10:53:37

5r. Proveedor, solo se aceptan tecados de color blanco o negro, En la imagen adjunta puede ver un modelo,

Saludos 24/08/2015 11:05

A

<
u

i

A ——
e Fecha y hora de Archivo adjunio
[ Respuesta a la consulta ] respuesta a la respuesta

RESPONDER UNA SOLICITUD DE ACLARACION

Es probable que en un proceso de adquisiciones en el cual su empresa este participando, reciba solicitudes
de aclaracién por parte de YPFB Chaco S.A., en algunos casos con plazo de aclaracion definido.

En esta guia le mostraremos como debe responder una solicitud de aclaracién de forma correcta, siguiendo
el hilo de la aclaracién.

En caso que un proceso requiera de una aclaracion de parte de su empresa, le llegara un mail con el
siguiente formato:
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PF> o200

__Chacosa CS-2016-9:: Solicitud de Aclaracion ChacoNet ::ACL Chacnqet

Estimado oferente, existe una nueva solicitud de aclaracion en un proceso de adquisicién en el que fue invitado a participar, le
invitamos a revisar la seccién consultas en el portal ChacoNet para su revision y su pronta respuesta.

Cadigo de proceso: 4

Detalle del proceso: &

Mensaje: ACLARACION #1: Les pedimos nos confirmen que su empresa esta en condiciones de mantener su oferta
por 45 dias adicionales. - Plazo de aclaracion: 03/07/2016, 15:30 Hrs.

Para ingresar a la aplicacién, haga click agui

YPFB Chaco 5.A.

Para responder la solicitud de aclaracidn, deberd ingresar al proceso en la aplicacién ChacoNet, y realizar lo
siguiente:

Presione el botén “Consultas”

En la lista de consultas, haga clic Sobre la solicitud de aclaracién que desea responder.
IMPORTANTE: Para responder una solicitud de aclaracion, NO debe presionar el botén “Nueva
consulta” ya que esta respuesta perderia relacion con la solicitud de aclaracién y podria no ser

tomada en cuenta por el analista del proceso.

@uwa consulta

3. Ingrese su respuesta (opcionalmente puede adicionar un archivo adjunto) y presione el botén

“Responder”
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-
@ Proceso - Mozilla Firefox

i) | bolapvpc35/Licitacion(Ext)/Objetos/Configuracion/Formularios/liefP g

CS-2016-9: SERVICIO DE LIV
(Hora de Bolivia)

Tecnico Ver pliego

Econdmico Werpliego

Gestionar Oferta

Gestionar Oferta

Consultas del Prg.

[~ e

|

I Res&ier | [ Cancelar
|Escriba sirfespuesta a la salictud de

\aclaracion agui..

Consultas Fecha Hora

ACLARACION #1: Les pedimos nos r 2 Que su empresa esta en condidiones de mantener

su oferta por 45 dias adlcm!ﬁes. - Fr sdaracidn: 03/07/2016, 15:30 Hrs,

{Max. 10M8)

Mo se ha seleccionado ning

Una vez realizada su respuesta, note que la misma aparece a continuacién (debajo) de la solicitud de
aclaracién.

Consultas del Proceso

Consultas Fecha Hora

ACLARACION #1: Les pedimos nos confirmen que su empresa estd en condiciones de mantener su oferta por 45 dias adicionales. - Plazo de
adaracién: 03/07/3016, 15:30 Hrs. 19/04/2016

Su respuesta aparecera agui.. 19/04/2016 03:59 p.m. ‘ 02:49:25 p.m.

6 Operacion Realizada Con Exito

NOTA: Puede realizar mas de una respuesta en una solicitud de aclaracién, repitiendo los pasos anteriores.
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REALIZAR UNA OFERTA DE CONCERTACION

En la lista de procesos encontrara la columna (Concertaciones) el icono (amarillo de mail) le indicara si ha
sido invitado a participar en la concertacién de ofertas de un determinado proceso. El nUmero que esta
alado del icono (amarillo de mail) le indicara la cantidad de veces que ha sido notificado. Estas notificaciones
pueden ser: la invitacidn inicial, ampliaciones de plazos/fechas o simplemente recordatorios.

Lista de Procesos Q@ L rcuir

Concertaciones | Circulares | Adaraciones Estado

CM-2020-397 | TEST PROCESO A SIMPLE 1 (27840) 31/12/2020 09:00 a.m. Ver Proceso

CM-2020-398 | TEST PROCESO A SIMPLE 2 (34300) 31/12/2020 09:00 a.m. Ver Proceso

CM-2020-399 | TEST PROCESO A SIMPLE 3 (34800) 31/12/2020 09:00 a.m. Ver Proceso

CM-2020-400 | TEST PROCESO A SIMPLE 4 (34300) 31/12/2020 09:00 a.m. Ver Proceso
AM-2021-1 | TEST DOC ADJUDICACION 13/01/2021 09:00 a.m. Ver Proceso
15-2020-36 | SERVICIOS ATLSDIOBECMYRFUN 1 21/01/2021 11:00 p.m. Ver Proceso
s-2015-5 | PROCESO PR UEAB 1 30/01/2021 12:00 p.m. Ver Proceso
1S-2021-1 PRUEBA FINAL CONCERTACION = 3 1 02/02/2021 02:00 a.m. Ver Proceso é
LM-2021-1 | TEST SERIEDAD PROPUESTA (REPLICA V1.11.0) En Proceso || 03/02/2021 08:00 a.m. Ver Proceso
LM-2021-2 | TEST UPDATE DESDE CONTRATISTAS 09/02/2021 09/02/2021 07:00 a.m. Ver Proceso
LM-2021-3 | PRUEBA CONCERTACION 10/02/2021 = 1 10/02/2021 07:00 a.m. Ver Proceso 6

INFORMACION DE LA CONCERTACION

Para ver el detalle de la concertacion primero debe ingresar al proceso con la opcién “Ver Proceso”

LS-2021-1: PRUEBA FINAL CONCERTACION - Concluye: 02/02/21 2:00 (Hora de = Q

Bolivia) Mails Consultas
Sobre Estado
Técnice-Econdmico Enviado Wer pliego Gestionar Cferta

Concertacion - Plazo de Presentacion: 10/03/2021 02:00 (Hora de Bolivia)

Inicialmente la seccion de concertacion se muestra colapsada, debera dar un click en cualquier parte del
recuadro azul. Al dar click la seccion se expandira y podra ver a detalle la informacion de la concertacion. El
titulo de la seccion incluye el plazo de presentacion de la concertacion, debera tener en cuenta esta fecha
para cargar y enviar su oferta de concertacion ya que una vez concluido el plazo ya NO podra enviar su
oferta de concertacion para el proceso seleccionado.
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Concertacion - Plazo de Presentacion: 10,/03/2021 02:00 (Hora de Bolivia)

Oferta Economica (Concertacion) % Gestionar Oferta \ E
Solicitud de concertacion  Wer Salicitud - / d

— o

TEXTO ACLARATIVCO DE CONCERTACION ENVIADO POR EL ANALISTAS C

Fecha y hora con el plazo de presentacién de oferta establecido para el proceso

B. Opcidn para descargar el documento con la solicitud de concertacion enviado por el analista del
proceso

C. Texto aclarativo de la concertaciéon enviado por el analista del proceso
Indicador de estado de la oferta de concertacién: Pendiente de envio (Rojo), Enviado (Verde)
E. Opcion para que el oferente cargue/envie su oferta de concertacion

GESTIONAR OFERTA DE CONCERTACION

Mientras el plazo de presentacion de ofertas este vigente el oferente puede cargar/actualizar/reemplazar su
oferta las veces que desee

Click en la opcién Gestionar Oferta

En la ventana que se despliega, seleccione el documento/archivo con su oferta de concertacién
Click en el botén Guardar

Cargar y Enviar Oferta de Concertacion

Documento: .
I Browse...
(10MB) e

Guardar Cancelar

CAMBIAR O ACTUALIZAR OFERTA DE CONCERTACION CARGADA

Con los pasos anteriores se actualiza el estado de indicador de estado de la oferta de concertacidn
B. Se activa la opcidn “Ver Oferta Concertacion”, esta opcién permite descargar el documento/archivo
que el oferente cargo/envio.
C. Encaso que quiera cambiar/actualizar su oferta puede utilizar opcién “Gestionar Oferta” para
volver a cargarla/enviarla
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Concertacion - Plazo de Presentacion: 10/03/2021 02:00 (Hora de Bolivia) O -

Ver Oferta =
Oferta Economica (Concertacion) A “ Cmr Gestionar Oferta

Solicitud de concertacion Ver Solicitud
TEXTO ACLARATIVO DE CONCERTACION ENVIADD POR EL AMALISTA

6 Operacitn Realizada Con Exito

REALIZAR CONSULTAS EN EL PROCESO DE CONCERTACION

Si tiene dudas o preguntas referente al proceso de concertacién, debe utilizar la opcién “Consultas” esta
opcién se encuentra en la parte superior derecha de su pantalla.

Para mas detalles referente a como “Realizar consultas sobre el proceso” dirijase al apartado con el mismo
nombre que se encuentra paginas atras en este mismo manual.

LS-2021-1: PRUEBA FINAL CONCERTACION - Concluye: 02/02/21 2:00 (Horade | _ Q

Técnico-Econdmico Gestionar Oferta

Concertacion - Plazo de Presentacion: 10/03/2021 02:00 (Hora de Bolivia)

Oferta Economica (Concertacion) “ C%\f:cﬂizr Gestionar Oferta

Solicitud de concertacion Ver Solicitud
TEXTC ACLARATIVO DE CONCERTACION ENVIADC POR EL ANALISTR
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CAMBIAR IDIOMA DE LA APLICACION

La aplicacién ChacoNet soporta dos idiomas (espafiol e inglés), para cambiar de idioma solo debe seleccionar
el idioma de su preferencia desde la lista de idiomas.

Process List Change Password

Active processes

I ™ S S NS N

LS20151 Registro de pozos y baleo (150 caracteres) 5/28/2015 11:00 AM See Process
£5-201512 | prueba de gestion de actividades 6/8/2015 8:00 AM See Process
CM-2015-14 | TUBERIA PARA POZO CAIGUA In Process 6/10/2015 12:00 PM See Process
£5-2015-15 | Prueba de envio de mails 6/26/2015 5:00 AM See Process
C5-2015-1% | prueba mail T/8/2015 5:00 AM See Process
(5-2015-21 | Teclados ergondmicos para el departamento de IT - 8/28/2015 5:00 AM o See Process

List of documents to update

Name End Date &3
FINANCIAL
Balance Sheet

Statement OF Income ‘

The information must be loaded into the process is incomplete
You have loaded all the information

You have declined their participation in the process

The deadline to load information is over and the process is an

g
(=]
g

LEGAL - ADMINISTRATIVE

Observe como los textos de la aplicacidn se traducen al idioma seleccionado.

NOTA: La descripcion de los procesos solo estard disponible en el idioma del pais de origen Espafiol-Bolivia.
NOTA 2: La aplicacién siempre inicia en idioma espafiol.

CAMBIAR LA CLAVE DE INGRESO

Es posible que desee cambiar la clave (contrasefia) de ingreso al sistema, para esto realice los siguientes
pasos:

”

1. Enlalista de procesos seleccione la opcidon “Cambiar Contrasefia
2. Enlaventana “Cambiar Contrasefia” ingrese lo siguiente:

a. Contrasefia actual

b. Nueva contrasefia

c. Confirmacién de la nueva contrasefia
3. Finalmente presione el botén “Confirmar”
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Lista de Procesos. (1 cogps oo - @) O

Cambiar Conti

Contrasefia

Contrasefia Nueva |

Canfirmar |

Ingrese una contrasefa segural

® 3l menos 8 caracteres

® 3l menos 1 nimeros

® 3l menos 1 mayusculas

® 3l menos 1 mintdsculas

® 3l menos 1 caracteres especiales [{@#5% M &*_<-))
® Mo utilizar una contrasefia anterior

YPFB Chaco le informa que el manejo de la clave que se [e asigna a su
usuario de su entera responsabilidad. La clave de acceso a la aplicacion
que se establece la primera vez que se cred su cuenta es temporal y usted
debe modificarla. La confidencialidad de su contrasefia de acceso es su
responsabilidad y usted no debe divulgar su contrasefia para evitar que
terceros puedan acceder a la aplicacidn. YPFE Chaco no esta obligado a
identificar la identidad de la persona que esta accediendo a la aplicacion,

IMPORTANTE: La nueva contrasefia debe cumplir los requisitos indicados en texto rojo para ser considerada
una contrasefia segura.

RECUPERAR CONTRASENA

En caso que no recuerde la clave de acceso a Chaconet, puede seguir los siguientes pasos para recuperarla.

Desde la pantalla de Autenticacidn presione la opcién “éOlvido su contraseiia?”
En la pantalla “Recordar Contraseia” ingrese el cédigo proveedor de su empresa y el correo
electrénico de licitaciones

3. Presione el botdn para autenticacién del reCaptcha

4. Finalmente presione el botén “Enviar correo electrénico”, el sistema le enviara su clave al correo
electrdnico de licitaciones. Adicionalmente le enviara una notificacidn al gerente y representante
legal de su empresa notificando que usted ha solicitado que se le recuerde la contrasenia.

= e = )

/6 Auteticacion x ﬁ%
€ > @ bolapvpc3S/Licitacion(Ext)/login.aspx e || Q suscar e = € | @ bolapvpc35/Licitacion(Ext)/RecordarContrasena, + @ || Q Buscar [vEe + A ® =

CO aco
__Chacosa et Chacosa het

Cédigo Proveedor También

& ;
informando de Ia accion 3l Representante Legal de su empresa.

Correo electrénico de Lictacién

5 ((<ago roveaor BO111216
\/Q:"':g;,'f‘"""““ de dillo@cognosys.com.bo

\3/ sg No soy un robot

|| No soyun obot e

Ingresar

\_4/ Enviar (one{h;kmém(o |

(C) YPFE Chaco S.A, Reservados todos los derechos. (C) Corporacién Cognes. Reservados todos los darechos.
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